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Objetivo del área de Compras
usando Kigüi

El objetivo no es mirar indicadores.
Es evitar errores antes de comprar.

Reducir quiebres.
Evitar sobrestock.
Evitar capital inmovilizado.
Anticipar riesgo de merma.
Detectar desbalances por tienda.
Detectar errores de stock o exhibición antes de pedir.

8 Kigüi no reemplaza tu sistema de compras.
 Te ayuda a decidir mejor.



Antes de analizar productos individuales, entendé la
salud general del stock.

  Qué mirar
% de productos en Óptimo (salud general)
Cantidad en Riesgo (urgencia)
Sobrestock relevante
Nivel de Fantasma
Inconsistentes (errores críticos)

� Cómo interpretarlo
No mires solo el total consolidado.
Siempre bajá a nivel tienda antes de tomar una decisión.

¿Hay una tienda más desbalanceada que el resto?
¿El problema es general o puntual?

⚠ Error común
Tomar decisiones de pedido basándose solo en el
consolidado general.

Paso 1 – Revisar el estado general
del stock

¼ Módulo: Análisis de Stock → Vista General



  Qué mirar
Días de stock* (indicador principal).
Venta promedio diaria.
Stock actual.

� ¿Es un riesgo estructural o puntual?
Aparece en riesgo varias semanas seguidas → revisar
lógica de abastecimiento.
Aparece solo esta semana → validar evento puntual
antes de ajustar pedido.

û Qué verificar antes de aumentar pedido
¿Hubo pico puntual de ventas por algun evento?
¿Hay reposición pendiente?
¿El promedio está desactualizado?

ò  Revisar si otra tienda tiene sobrestock del mismo
producto antes de aumentar pedido.

Paso 2 – Analizar productos en
Riesgo de Quiebre

¼Módulo: Análisis de Stock → Informacion completa → Filtro estado:
“En Riesgo”

*Días de stock = Stock actual / Venta promedio diaria



  Qué mirar
Días de stock (por encima del umbral máximo).
Distribución por tienda.

� ¿Es sobrestock* estructural o puntual?
Aparece varias semanas seguidas → problema de
abastecimiento o rotación.
Aparece solo esta semana → puede ser evento
puntual (compra anticipada, estacionalidad).

û Diferenciar producto lento vs problema operativo
¿La venta promedio es históricamente baja?
¿El producto está bien exhibido?
¿Tiene precio correcto?
¿Hay promoción activa?

Un producto lento no siempre es un error de compra.

⚠ Error común
Reducir pedido de forma brusca sin validar.

Paso 3 – Analizar Sobrestock
antes de volver a pedir

¼Módulo: Análisis de Stock → Informacion completa → Filtro estado:
“Sobrestock”

*Sobrestock = El producto tiene más días de stock que el
máximo configurado.



Un stock fantasma* distorsiona tu compra.

  Qué mirar
Nivel de stock acumulado / Días sin movimiento.
Si ocurre en una o varias tiendas.

� Qué puede estar pasando
No está exhibido / Está mal ubicado.
Stock físico inexistente.

ò Qué NO hacer
Si el producto no rota y ya hay stock, aumentar pedido
agrava el problema.

ü Qué validar antes de decidir
Confirmar con tienda si el producto está en góndola.
Verificar precio y código.

  Objetivo de este paso
Evitar volver a comprar productos que no están rotando

Paso 4 – Detectar productos
Fantasma

¼Módulo: Análisis de Stock → Informacion completa → Filtro estado:
“Fantasma”

*Stock fantasma = Producto con stock en sistema pero sin
ventas ni ingresos en los últimos 15 días.



Un stock negativo indica que el sistema está
desalineado con la realidad física.

  Qué mirar
Magnitud del negativo / • Si es reciente o histórico.
Si el producto se vende
Si se repite por tienda o categoría.

ò Qué NO hacer
No basar decisión de compra en datos inconsistentes.

ü Acción recomendada
Solicitar revisión de stock físico.
Validar últimos movimientos.
Coordinar con Operaciones para corregir registro.

  Objetivo de este paso
Evitar volver a comprar productos que ya existen en
stock

Paso 5 – Detectar stocks
Inconsistentes

¼Módulo: Análisis de Stock → Informacion completa → Filtro estado:
“Inconsistente”

*Stock inconsistente = Producto con stock negativo.



  Qué mirar primero
% total en riesgo (nivel general).
Ventana 0–7 días (urgencia real).
Distribución en 7–14 días (decisión próxima).
% en riesgo por sucursal (desbalance interno).

� Cómo interpretar las ventanas
# 0–7 días → Riesgo inmediato
0 7–14 días → Ventana de decisión
1 14–21 días → Planificación
2 21+ días → Monitoreo y planificación estratégica

� Análisis de Frescura no indica si el problema es por:
Escasez futura
Exceso sin rotación

Indica que existe riesgo, pero no la causa del riesgo.

Paso 6 – Entender el Análisis de
Frescura para decidir el pedido

¼ Módulo: Análisis de Frescura → Navegación

*Unidades en riesgo = Stock que no se vendería antes del
vencimiento estimado.



ü Escenario 1 – Riesgo por posible quiebre futuro
» Señales:

Alta concentración en 0–7 días.
Bajo stock total / Alta venta diaria.

  Interpretación:
El producto rota más rápido que lo esperado y el
vencimiento no es el problema principal.
2 Qué hacer:
✔Puede faltar stock → Evaluar aumentar pedido

Õ Escenario 2 – Riesgo por exceso sin rotación
» Señales:

Alto % en riesgo general.
Venta diaria baja.

  Interpretación:
El problema no es falta de stock. Es sobreabastecimiento
o baja rotación.
0 Qué hacer:
✔Puede sobrar stock → No comprar / activar promo

Paso 7 – Decidir qué hacer con el
Análisis de Frescura

¼ Módulo: Análisis de Frescura → Informacion Completa



1⃣ ¿Hay riesgo de quiebre?
→ Revisar Productos en Riesgo
 Si faltan días de stock → evaluar aumentar pedido.

2⃣ ¿Hay error de datos?
→ Revisar Inconsistentes / Fantasma
 Si el dato es dudoso → no ajustar pedido todavía.

3⃣ ¿Hay riesgo de merma?
→ Revisar Análisis de Frescura
Regla simple

Riesgo + alta venta = puede faltar stock
Riesgo + baja venta = puede sobrar stock

Cómo usar Kigui para compras?

8 Pedí con información, no con intuición.



CIERRE EJECUTIVO
El Sistema de Decisión de Compras

Objetivo
Conectar el análisis de stock con decisiones de pedido
más inteligentes.

Integra
1.Salud general del stock
2.Riesgo de quiebre
3.Sobrestock
4.Productos fantasma
5.Stocks inconsistentes
6.Análisis de frescura
7.Decisión final de pedido

8 Compras transforma datos en decisiones de
abastecimiento más precisas.



� Cómo el sistema impacta en el negocio
1.Detecta riesgo antes de comprar
2.Evita quiebres innecesarios
3.Reduce sobrestock
4.Corrige errores de datos antes de pedir
5.Evita capital inmovilizado
6.Reduce merma futura

¹ Impacto directo en:
Menor capital inmovilizado
Menor pérdida por vencimiento
Mejor nivel de servicio
Mayor rotación
Mejor uso del flujo de caja

Del análisis de stock al impacto
en resultados

8 El sistema convierte análisis en decisiones
rentables.



ò Flujo completo
Datos → Análisis de Stock → Análisis de Frescura →
Detección de Riesgo (Quiebre / Sobrestock / Fantasma /
Inconsistencias) →
Decisión de Pedido → Impacto en ventas y merma

⚠ Qué pasa si se omite un paso
Si no se revisa riesgo → puede haber quiebre o
sobrestock
Si no se revisa frescura → puede generarse merma
evitable
Si no se validan inconsistencias → se compra sobre datos
erróneos
Si no se ajusta el pedido → se inmoviliza capital
innecesario

El loop completo del Sistema de
Compras

8 Kigüi no es un tablero de consulta.
 8 Es un sistema de decisión asistida.


